BARRIEREFREIE WEBSEITEN
UND DOKUMENTE
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WAS BEDEUTET BARRIEREFREIHEIT?



lhre Aufgabe

o Im folgenden Abschnitt geht es
um die Probleme behinderter
Menschen

- Bitte Uberlegen Sie, ob Sie in
letzter Zeit schon einmal
ahnliche Probleme hatten

Was ist Barrierefreiheit im Internet?



Welche Barrieren gibt es?



Drei Formen von Einschrankungen

= Sinnes- und
Kérperbehinderungen

- Wahrnehmen oder Verarbeiten
von Informationen

o Eingeschrankte Fahigkeiten:
mangelnde Technik-Kenntnis,
Analphabetismus




Sinnes- und Korperbehinderungen



Sehbehinderte

Probleme

= T S T —

schwache Kontraste
zU kleine Buttons und Links

kein Gesamtuberblick Gber
eine Webseite

Hilfen
kontrastreiche Darstellung

VergroRerungs-Programme



Blinde

Probleme
71 konnen keine Bilder erkennen

- Haben keinen Uberblick Gber
die Seite

Hilfen

1 Screenreader - liest Inhalte des
Bildschirms vor oder gibt sie
als Braille aus




Schwerhorigkeit

Probleme

-1 Schwierigkeiten beim
Verstehen von Audio und

Video, vor allem von Sprache
Hilfsmittel
-1 Horgerate - ermoglichen aber
kein natlrliches Horen




Gehorlosigkeit

Probleme

keine Wahrnehmung rein auditiver
Informationen aus Audio und Video

Probleme beim Text-Verstehen
Hilfen

technische Hilfsmittel sind noch nicht
praxistauglich

Gebardensprache und Untertitel



Motorisch Behinderte

EYE-TRACKING EMPOWERS DISABLED CHILDREN

Quelle: YouTube Video - Eye-tracking to empower disabled children
von euronews Knowledge

curoncws
-

Probleme

1 konnen Arme und Hande nur
eingeschrankt oder gar nicht nutzen

1 zu kleine Buttons sind schwer zu
treffen

- lange Texte eingeben ist schwierig
Hilfen
o spezielle Mause und Tastaturen

- Augen- oder Sprachsteuerung


https://www.youtube.com/channel/UCdOm7WpPkqW6FPh23JA2mag




Lernbehinderungen

@ 1Ch fenne
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Vertrag iiber die Rechte von
Menschen mit Behinderungen

Auch in Deutschland gilt der Vertrag® der Vereinten Nationen.®
Hier finden Sie den Vertrag® in Leichter Sprache ®

Lermen Sie lhre Rechte® kennen:

‘ni \Et EEE

Menschen-Rechte Der Vertrag Grundlagen

Probleme

- konnen alltagliche Webseiten
nicht bedienen

- Verstehen Texte in
Alltagssprache nicht

Hilfen
7 Leichte Sprache
-1 angepasste Webseiten



Stc'jrunﬁen und Anfallsleiden

Probleme

1 Autisten konnen starke Reize
nicht filtern

o Epileptiker und Migrane-
Patienten konnen Anfalle
bekommen

Hilfen

-1 blockieren von Animationen
(kann die Webseite unbedienbar
machen)




Verstehen und merken

Betroffen sind Personen mit
Lernstorungen, Demenz...

Probleme

1 Probleme bei der Aufnahme
komplexer Informationen oder
beim Bedienen von Webseiten

Hilfen

-1 Barrierefreiheit — fiir diese
Gruppe gibt es keine technischen
Hilfsmittel






Lesen

Probleme

1 Texte werden nur auf Wort-
oder Satzebene verstanden

Hilfen

-1 Vorlesesoftware
- Leichte Sprache
o Visualisierungen




Geringe Technikaffinitat
_

Probleme

1 Kann mit komplexeren
Webseiten nicht umgehen

0 ist Uberfordert, wenn
Probleme auftreten

Hilfen

-1 Barrierefreiheit und
Benutzerfreundlichkeit




Mischformen



Seét Behinderte

Probleme

-1 Kann nicht so gut mit den
Hilfsmitteln umgehen

-1 Hat oft wenig Technik-
Erfahrung

Hilfen
-1 Barrierefreiheit




Mehrfachbehinderte

Eine oder mehrere
Einschrankungen treten
kombiniert auf.

Probleme

fehlender Sinn/fehlende
Fahigkeit kann schlechter
ausgeglichen werden

Hilfen
Barrierefreiheit



Alter — Behinderung eigener Art?

- Viele Einschrankungen
schleichen sich im Alter ein.

1 Horen, Sehen, Gedachtnis und
Feinmotorik lassen nach.

o1 Einschrankungen werden nicht
bemerkt und werden deshalb
nicht kompensiert.
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Welche Probleme hatten Sie?

7 Ich konnte einen Text kaum
lesen.

= Ich habe einen Link oder Button
nicht auf Anhieb getroffen.

o Ich habe ein Web-Formular falsch
ausgefullt.

o1 Ich wurde durch ein Selb
startendes Video erschreckt.

o1 Ich habe einen Text nicht
verstanden.

Was ist Barrierefreiheit im Internet?



Nicht jeder hat eine Behinderung...

... aber fast jeder profitiert von
Barrierefreiheit.

A ) :
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Die Referenz WCAG 2.1

-1 Die Web Content Accessibility
Guidelines sind die weltweiten
Richtlinien fur barrierefreies
Internet.

- Sie sind eher ein
Nachschlagewerk — nicht zum
Herunterlesen geeignet.



Die Verordnung BITV 2.0

Die BITV ist die gesetzliche
Verankerung der WCAG in
Deutschland.




_ Das Behinderten-Gleichstellungsgesetz

1 Das BGG verbietet die
Diskriminierung von behinderten
Menschen, u.a. durch Barrieren.

1 Das BGG wurde 2016 Uberarbeitet.
Unter anderem werden offentliche
Trager dazu verpflichtet,
Informationen in Leichter Sprache
anzubieten und auch intern
Barrierefreiheit zu schaffen.

Quelle: www.gesetze-im-internet.de



_ Die UN-Behindertenrechtskonvention
o p

1 Die UN-Konvention Uber die Rechte
behinderter Menschen (BRK) wurde
2009 von Deutschland ratifiziert. Sie
hat unter anderem den Prozess der
Inklusion in Gang gesetzt.

-1 Die BRK fordert unter anderem
umfassende Barrierefreiheit als
Voraussetzung fur eine
gleichberechtigte Teilhabe
behinderter Menschen. Kein
deutsches Gesetz darf gegen die
BRK verstol3en.

Quelle: www.behindertenrechtskonvention.info



EU-Ebene

Die EU fordert Barrierefreiheit
ein:

European Accessibility Act
Europaische Norm EN 301 549

diverse Richtlinien zu
Forderung und Einkauf
staatlicher Stellen



Dimensionen der digitalen Barrierefreiheit



Qualitat

1 Das anzustrebende Ziel ist, dass
behinderten und nicht-behinderten
Menschen das Webangebot in der
gleichen Qualitat zur Verfugung
gestellt wird. Sie sollen die gleichen
Informationen erhalten, die Website
im gleichen MalSe bedienen und mit
ihr interagieren kénnen.




Bedienbarkeit

-1 Die Website ist gut bedienbar.
Das ist unabhangig davon,
welches Gerat der Nutzer
verwendet.

- Dazu gehdren zum Beispiel:
Bedienbarkeit per Tastatur,
grolSe Schaltflachen,
Nutzbarkeit auf Smartphones...



Usabilitx

1 Die Website ist leicht
bedienbar.

~ Navigation, Struktur und
Bedienung der Website sind
Intuitiv.

- Fehlbedienungen werden
vermieden.




Erkennbarkeit

Alle Bedien-Elemente sollen
gut erkennbar sein.

Alle Inhalte sind gut erkennbar.

Die Website funktioniert auch
mit anderen Farben oder bei
Graustufen.




Verstandlichkeit

Plain Language o Sind die Texte gut
Association . .
m International verstandlich?

n Werden Bilder fir Blinde

@ erklart?
1 Gibt es Untertitel fur Videos?

a ) - Gibt es Inhalte in
Leichte B ,
@E Sprache Gebardensprache:




BARRIEREFREIER CONTENT



Semantische Strukturierung

Uberschrift

a3
g

WIKIPEDIA

Die freie Enzyklopadie

Hauptseite
Themenportale
Von A bis Z
Zufélliger Artikel

Mitmachen
Artikel verbessern
Neuen Artikel anlegen
Autorenportal
Hilfe
Letzte Anderungen
Kontakt
Spenden

Werkzeuge
Links auf diese Seite

Anderungen an
verlinkten Seiten

Spezialseiten
Permanenter Link
Seiteninformationen
Wikidata-Datenobjekt
Artikel zitieren

Barrierefreiheit

Barrierefreiheit bezeichnet im deutschen Sprachgebrauch eine Gestaltung der baulichen Umwelt
sowie von Informationsangeboten, Kommunikation usw. dergestalt, dass sie von Menschen mit
Beeintrachtigungen ohne zusatzliche Einschrankungen genutzt und wahrgenommen werden
konnen.[1]

Im auBerdeutschen Sprachgebrauch wird dieser Zustand als ,Zuganglichkeit* (engl.:
Accessibility, span.: Accesibilidad, frz.: Accessibilité) bezeichnet. Der im deutschen Sprachraum
in diesem Zusammenhang kursierende Begriff ,behindertengerecht wird zunehmend
ungebrauchlich, da mit dieser Benennung keine umfassende Zuganglichkeit und Benutzbarkeit fir
alle Menschen bezeichnet werden kann.

Im weiteren Sinn zielt das Prinzip der Barrierefreiheit aber darauf, dass nicht nur Menschen mit
Beeintrachtigungen, beispielsweise auch dltere Menschen mit Geh-, Seh- oder
Gleichgewichtsstorungen, sondern auch Personen mit Kleinkindern (Kinderwagen!) oder auf
Rollstiihle Angewiesene in die frei zugangliche Nutzung der baulich gestalteten Umwelt
einbezogen werden. Diese weitergehende Sichtweise unterscheidet nicht mehr zwischen
einzelnen Personengruppen, vielmehr sollen die Bedurfnisse aller Menschen berticksichtigt
werden. Dieses Verstandnis der Barrierefreiheit wird daher auch ,,Design fiir Alle* oder
,universelles Design“ genannt.l!] Dabei spielt auch die demografische Entwicklung seit den
1990er Jahren zunehmend eine Rolle fiir die Bedeutung einer ,barrierefreien* Umweltgestaltung.

So wird sich in etwa in Deutschland die Zahl der 80-Jahfggn und Alteren nach Prognosen des

Liste

Rollstuhirampe in der Stanford
University, San Francisco

Ein Gegenbeispiel: Der Steg tber &7

Quelle: Wikipedia-Artikel zu Barrierefreiheit

Bildunterschrift

o Texte mussen semantisch

ausgezeichnet werden. Das
heildt, dass auch fur
Programme wie Screenreader
erkennbar ist, das ein Stuick
Text eine Uberschrift, eine
Liste oder ein Zitat ist.

-1 Das geschieht auf der HTML-

Ebene.


https://de.wikipedia.org/wiki/Barrierefreiheit

Was sind dekorative Bilder?

o1 Dekorative Bilder dienen vor allem
als visuelle Teaser. Sie tragen selbst
keine Information, sondern sollen das
Interesse am Inhalt wecken.

o Ausnahme sind etwa Banner: Sie
informieren Uber das Thema einer
Website.




Bildobjekt

- Das Bildobjekt wird idealerweise
etwas oberhalb des eigentlichen
Bildmittelpunktes positioniert. Bei
Abbildungen von Menschen befindet
sich an diesem Punkt typischerweise
das Gesicht.

o Fur Sehbehinderte ist das Erkennen
des Bild-Inhalts einfacher, wenn sie
wissen, was darauf zu sehen ist.




Kontrast

Bei komplexen Bildern kénnen Sehbehinderte Probleme haben, das Bildobjekt zu
erkennen oder vom Hintergrund zu unterscheiden.

Sorgen Sie fur ausreichend Kontrast zwischen Bildobjekt und Hintergrund.

|dealerweise wird das Foto gleich entsprechend aufgenommen bzw. ausgewahlt.
Ansonsten kann mit der Bildbearbeitung nachgeholfen werden.



Text in Bildern

;.S

Blinde am Bildschirm

Blinde benutzen Hilfsmattel um 1hie Cemputer bedienen
zu kennen Die Schnittstelle zum Cempurter 1st dexr Scieen
1eader gelegentlich als Bildschum Lesepiegiamm ubeiserze
Der Scieenieader liest den Bildschuminhale aus und gibr die
Infermaniencn als Sprache eder als Bialleschift aufl einem
spezicllen Biaille Display aus Scieenieader und Sprachaus
gabe weiden eft synenym benurzt es Landelr sich aber um
Piegiamme mur unteischiedlichen Aulgaben

Dea Saeenicadar bildet die Schnatestelle zwischen de
meistens giafischen Bedienebeifache des Betiebss) stems
und dem Ausgabemedium ent eder Sprache edar Biaille
Theeretsch ware auch ein anderes Ausgabemedium denkbar
se waiden vicle Infermanenen auch als akususchies Signal
ede1 ber Smaitplenes als Vibiauen ausgegeben [ie Spiach
ausgabe 1st unabliangg daven ein Ausgabemedium ber dem
Pheneme nach besummren Regeln zusammengeserzt und als
Spracle ausgegeben waiden Phenenie sind die Laute aus
denen sich die Spiache zusammenserze

O]

Text in Grafiken ist fur Blinde
unsichtbar.

Text in Bildern ist fir Seh-/Lese-
Behinderte schlecht lesbar, da er bei
VergrofBerung verpixelt.

Vermeiden Sie Text in Bildern.
Schreiben Sie ansonsten den Inhalt
des Textes in den Alternativtext. Zum
Beispiel: , Blinde am Bildschirm.
Blinde benutzen Hilfsmittel um ihre
Computer bedienen zu kénnen ..."



Hintergrund-Bilder

Hintergrund-Bilder sind fir Blinde unsichtbar
Sie konnen Sehbehinderte und Lese-Behinderte im Lesefluss

storen

Verwenden Sie daher keine Hintergrund-Bilder oder Farben/Farb-
Effekte fur FlielStext, Tabellen oder andere zu lesende Inhalte.



Verlinkte Grafiken
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Das Linkziel verlinkter Grafiken sollte
aus dem Kontext hervorgehen. Ein
verlinktes Logo flihrt zur Startseite
bzw. zur Seite der Firma, zu der das
Logo gehort. Alles andere sollte am
besten aus dem Alternativtext
hervorgehen. Zum Beispiel: ,Logo von
Fleurop®. Aus Platzgriinden entfallt
eine ausfihrlichere Beschreibung der
Grafik, damit das Linkziel beschrieben
werden kann.






Gut lesbare Schrift

Wabhlen sie fur Text in Grafiken
eine Schriftart, die bei
Vergrof3erung und Verkleinerung
gut lesbar ist (zum Beispiel Arial,
Calibri, Helvetica...).

Serifenschriften wie Times oder
Georgia verschlechtern durch die

Schnorkel die visuelle Erfassbarkeit.

Wahlen sie fur Text in Grafiken eine
Schriftart, die bei Vergré6f8erung und
Verkleinerung gut lesbar ist (zum
Beispiel Arial, Calibri, Helvetica...).

Serifenschriften wie Times oder
Georgia verschlechtern durch die
Schnorkel die visuelle Erfassbarkeit.

Verzichten Sie auf Texteffekte wie
Kursivstellung kleinere/groRRere
Abstande der Zeichen.

Horizontal verlaufender Text ist am
besten zu lesen.



Schrift-Kontrast

Fur Text in Grafiken ist Schwarz auf Weils optimal. Jede andere
Kombination verschlechtert die Erkennbarkeit.

Vermeiden Sie bei Text in Bildern Hintergrundbilder, Farbverlaufe und
ahnliche Effekte.

°
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Skalierbarkeit

Das Smartphone (fast) immer im Blick
Zeitraum in dem das biltelefon nach Aufwachen rm Zubettgehen gen

Erster Blick nach Aufwachen [l Letzter Blick vorm Zubettgehen

199
1
16%
15%
14% 14% 14%
13% 13% 13%
12%
9%

7% 7%

Sofort Innerhalb rhalb Innerhalb Innerhalb Langer als

5 Min. 1Std. 2-3 Std. 3 Std.

clole]

7%
Innerhalb Inne
15 Min. 30 Min.

Quelle: https://de.statista.com/infografik/4192/nutzungsmuster-von-

mobiltelefonnutzern/

Ein Schaubild sollte sowohl bei
VergrofBerung als auch bei
Verkleinerung noch gut zu
erkennen/lesbar sein.

Prufen Sie die Grafik auf einem
Standard-Bildschirm mit 50 Prozent
und 200 Prozent Zoom

Bieten Sie die Grafik zusatzlich in
einer besseren Auflosung auf der
Website an


https://de.statista.com/infografik/4192/nutzungsmuster-von-mobiltelefonnutzern/
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Das Smartphone (fast) immer im Blick
Zeitraum in dem das Mobiltelefon nach Aufwachen / vorm Zubettgehen genutzt wird*

Erster Blick nach Aufwachen [} Letzter Blick vorm Zubettgehen

19%
17%
16%
15%
14% 14% 14%
13% 13% 13%
12%
9%
7% 7%
Sofort Innerhalb Innerhalb Innerhalb Innerhalb Innerhalb Langer als
5 Min. 15 Min. 30 Min. 1 Std. 2-3 Std. 3. Std.
@ @ @ * ohne Ein-/Ausschalten der Weckfunktion des Telefons

@Statista_com Quelle: Deloitte




Keine Information

nur uber Farbe oder Farbwechsel
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Quelle: Statista — ,Mitgliederzahlen der politischen Parteien in Deutschland am 31. Dezember 2014 in Farbe und wie es ggf. von Menschen mit
Sehbehinderung wahrgenommen wird.

1 In Grafiken sollte eine Information nicht nur Uber Farbe oder Farbwechsel vermittelt
werden.

-1 Fugen Sie stets ein zweites Merkmal wie ein Muster oder eine spezielle Formatierung
hinzu.




Flachen statt Linien
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= Flachen sind leichter zu erkennen als Linien.

-1 Das bietet sich an, wenn keine Flache hinter der anderen verschwindet.




Effekte vermeiden

07 - 06 - 05 - 04 - 03 - 02 - 01 - 12 - 11 - 10 -
, 2015 2015 2015 2015 2015 2015 2015 2014 2014 2014

o1 Visuelle Effekte sollten vermieden werden, wenn sie nicht zur Verstandlichkeit beitragen.

o Dazu gehdren 3D-Effekte, Farbverliufe, Texteffekte wie Schatten, spezielle Fonts und Ahnliches.



Einfache Formen bevorzugen

Il @ )
= A ¥ @

o Einfache Formen (Rechteck, Kreis) und grafische Objekte (Pfeile,
Linien) sind visuell leichter zu erfassen als komplexe Figuren
(Wurfel, Prismen).




Zuordnung durch Rasterlinien

45 415 Wahl zum 18. Bundestag 2013
40
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- Raster-Linien erleichtern das Erkennen von zusammengehdrenden Elementen.

-1 Denken Sie daran, dass es fiir Sehbehinderte schwierig ist, ein Diagramm als
Ganzes zu erfassen. Die Rasterlinien bieten zusatzliche Orientierungspunkte und
erleichtern das sequentielle Erschliel3en.



Sequentielle ErschlielRung

Ebene 1

Ebene 2

Ebene 3

Ebene 4

Ebene n

Geschiftsfilhrung

Querschnitts-

funktionen™®
T

Entwicklung

Fertigung Verkauf

| Abtelung 1 Abteilung 2 |
|

o |

Gruppe 1 Gruppe 2

| Gruppe 1 | I Gruppe 2

* 7, B Qualititsmanagement, Controlling, Sekretariat

Quelle: Organigramm Wikipedia

Sehbehinderte kbnnen eine
Informationsgrafik nicht als Ganzes
erfassen. Deshalb sollte die Grafik
sequentiell erschlielSbar sein.

Vermeiden Sie also komplexe
verschachtelte Objekte.

Beginnen Sie moglichst oben links
und geben Sie durch die Anordnung
der Elemente oder
Fihrungslinien/Pfeile eine
Leserichtung vor.



Verknupfung von Element und Legende

Schokolade

Sonstiges
1%

Eiweild
9%

Zucker
50%
Fett —

40%

&

M Zucker
Fett
H Eiweild

? .

Sonstiges

-1 Es ist einfacher, wenn Element
und Legende direkt
miteinander verknlpft sind.
Dadurch muss das Auge
weniger bewegt werden und
das Gedachtnis wird weniger
belastet.



Ubung: Finde den Fehler




Fehler in der Grafik

- Kontrast zwischen den Elementen
und dem Hintergrund ist zu gering

o Information nur Uber Farbe vermittelt

o1 3-D Effekt tragt nicht zur
Verstandlichkeit bei — irritiert den
Betrachter eher

- Element und Legende nicht
miteinander verknupft

n Fehlende Information: Werte in %




Lbsunﬁsbeiseiel
60 |

Verkiufe Mittagessen -1 Ausreichender Kontrast zwischen den
Elementen und dem Hintergrund
durch verschiedene Farben und
schwarze Trennlinien

Desserts
15%

-1 Element und Legende sind
miteinander verknupft

=1 Schlichte Grafik ohne Uberflissige
Effekte tragt zur Verstandlichkeit bei



Beschreibungen fur Grafiken und Bilder




Ziele und Moglichkeiten von Beschreibungen

Eine Beschreibung soll
Informationen fur Menschen

- vermitteln, welche die Grafik
nicht sehen, nicht klar
' erkennen oder nicht ohne

Weiteres verstehen konnen.

Das Ziel ist, dass sie die gleiche
- Information erhalten wie jene,

welche die Grafik sehen und

ohne Weiteres verstehen
konnen.




Alternativtext

-1 Der Alternativtext ist eine
Beschreibung des Bildes. Er wird
Blinden vom Screenreader
vorgelesen. Alternativtexte sollten so

kurz wie moglich und so lang wie
notig sein.

o Sie sind nicht fur formatierte Inhalte
wie Tabellen geeignet.

Alteres Modell einer Schreibmaschine fiir
Blindenschrift



_ BeisBieI fur dekorative Alternativtexte

-1 Fur dekorative Bilder reichen
einfache Alternativtexte, die
das Bildobjekt beschreiben.
Beispiel: ,,Ein antikes Segelboot
vor einer Insel”




_— Beispiel fur informative Alternativtexte

3 1 Bei informativen Grafiken sind
Auslaummodel SMS? et die Anforderungen héher: ,Das
Diagramm zeigt die
Entwicklung der versendeten
SMS in den letzten 10 Jahren.
Ab dem Jahr 2005 bis 2012

steigt die Zahl der versendeten
SMS von 20,3 auf 59,8 Mrd.
und fillt bis 2015 steil auf 16,6
T I

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Quelle: https://de.statista.com/infografik/2208/pro-jahr-in-deutschland-

verschickte-sms/



https://de.statista.com/infografik/2208/pro-jahr-in-deutschland-verschickte-sms/

Ubung: Alternativtext formulieren




Losung: Alternativtext formulieren
_ 67

- Beispiel Alternativtext:

Ein Elefant steht auf den
Hinterbeinen mit einem Ball im
Russel vor einem Basketballkorb.




I T



Generelle Anforderungen

Audio und Video sollten in der bestmoglichen Qualitat angeboten
werden.

Die Inhalte sollten nicht von selbst starten, wenn die Webseite
aufgerufen wird. Animationen sollten angehalten werden konnen.

Vermeiden Sie laute Hintergrundmusik, Nebengerausche sowie Blitzen
und Flackern in Videos.

Beachten Sie, dass ein nicht bedienbarer Player bereits eine Hlirde sein
kann. Sie finden eine Reihe barrierefreier Player zur lizenzfreien
Nutzung im Internet.

Bieten Sie die Inhalte alternativ zum Download an. Dann konnen die
Nutzer selbst entscheiden, welchen Player sie verwenden.



Text-Transkripte fur Audio-Inhalte

Frank Rieger: Herzlich willkommen zu
alternativlos, die Folge Numero 20 ...

Fefe: ... Uber den politischen Diskurs
diesmal, und wir sind sehr stolz,
einen besonderen Gast zu haben,
diesmal, namlich Herrn Schirrmacher
von der FAZ.

Frank Schirrmacher: Hallo.
Frank Rieger: Guten Tag.
Frank Schirrmacher: Guten Tag.

Transkript des Podcasts ,Alternativios®

Schwerhorige und Gehdrlose profitieren von
Verschriftlichungen von Audio-Inhalten, den
Text-Transkripten.

Das Text-Transkript ist ein eigener,
vollstandiger Text mit Zwischenuberschriften,
Listen und so weiter.

Bei einem Dialog wird auch der jeweilige
Gesprachspartner benannt.

Ein Transkript kann, muss aber keine
wortwortliche Wiedergabe sein. Es kann von
Versprechern ,gesaubert” werden.


file://aktion-mensch.de/am/Users/OliveirD/archiv

Videos

P »l ) 443/815

Rollstuhl Kiiche barrierefrei

Quelle: youtube video — Rollstuhl Kiiche barrierefrei von _barrierefreil

Auch Videos konnen visuell einfach
gehalten werden.

Schwache Kontraste, zu geringe oder zu
grelle Beleuchtung erschweren es
Sehbehinderten, das Video zu erkennen.
Dieses Problem lasst sich mit der
Hilfstechnik nicht ausgleichen.

Schwerhdarige profitieren davon, wenn
sich die Sprecher der Kamera zuwenden:
Die meisten Menschen kdnnen
zumindest einen Teil von den Lippen und
aus der Korpersprache ablesen. Dadurch
kann die Schwerhorigkeit teilweise
ausgeglichen werden.


https://www.youtube.com/user/barrierefrei1
https://www.youtube.com/channel/UCPjsvn1acCrdePAho61XItA

Untertitel

< WS
]

-Klaus. S8
-Tobias.

\

B

P

Quelle: Youtube Video — Das erste Mal von Aktion Mensch

- Far gehorlose und schwerhorige
Menschen sollte in Videos Untertitel
untergebracht werden.

o In Untertiteln wird das Gesprochene
verschriftlicht, auBerdem werden
wichtige Gerausche vermittelt, die zum
Verstandnis des Clips wichtig sind.

-1 Es gibt offene und geschlossene
Untertitel (closed captions). Closed
Captions kdnnen ein- bzw. ausgeblendet
werden und sind deshalb vorzuziehen.
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Dokumente barrierefrei machen

Zielgruppen fur barrierefreie
Dokumente

. Anforderungen an
Barrierefreie Dokumente

Was Sie vermeiden sollten
| Dokumente barrierefrei
machen

AbschlieRende Arbeiten
Ubung
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Formatvorlagen

Sendungen Uberpriifen Ansicht Add-Ins Acrobat

N - [} S .= L N=. | EEOSE A 1. L y
A A A b - E-E- =T | sapbcend | AaBbCeDd AaBbCc AaBbCc AaB AaBbCcl AaBbCcDd AaBbCeDd AaBbCcDe AaBbCeDe
i ... Uberschrift 1 Uberschrift Titel i

Absatz

Formatvorlagen
A
v o1 -0 oA 1 -0 -2 1 31 41 51 61 -7 -1 -8 1 -9 1 10 | # Mg 12-1 13- 1 14 1 15 1

Formatvorlagen sind der
Schlissel zur Barrierefreiheit in

Word.

Sie legen das Layout, aber auch
die Funktion eines
Textabschnitts fest.

Das Layout kann den eigenen
Winschen angepasst werden.
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Absatze

Allgenein
Busrichtung:
Gliederungsebene: | Textkdrp w
Einzug
Lirtks: Ocrm = Sondereinzugy I
Rechts: Ocm (ohne) “

[ Einziige spiegeln

[J keinen abstand zwischen Absétzen gleicher Formatierung einfigen

Yarschau

Abstand
Waor: 0 pk = Zeilenabstand: o
Marh: mpk 5 Mehrfach ~ 1,15 ks

Tabstopps. .. Standard. .. Abbrechen

Der Absatz ist das haufigste
Element.

Er wird standardmallig erzeugt,
wenn Sie Return drucken.

Aussehen und Abstande
kdnnen Sie Uber die
Absatzformatierung oder die
Formatvorlage , Paragraph”
andern.
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Uberschriften

49| aaBbceDd AaBbCcDd AaBbC¢ AaBb(Cc AaB AaBbhCci AaBbCcDd AaBbCcDd A

T standard T Kein Leerr... | Uberschrift 1 | Uberschrift 2 Titel Untertitel ~ Schwache H.. Hervorhebu.. 1

=T s
Absatz A Formatvorlagen

i1 L0 1 31 3 1 4.1 5 5 1 W1 8 0 0 1 101 11 1 121 13 1 14 1 15

" Uberschrift-1q

Uberschriften erleichtern es Blinden, sich
durch das Dokument zu bewegen. Dazu
missen die Uberschriften aber mit den

passenden Formatvorlagen formatiert
werden.

Markieren Sie den Text, den Sie zu einer
Uberschrift machen mochten. Wihlen Sie
in der Registerkarte ,Start” den Punkt
,Formatvorlagen®. Wahlen Sie dort
,Uberschrift 1“ fur die Haupt-Uberschrift
und ,,Uberschrift 2“ fir untergeordnete
Uberschriften.



Aufzahlungen

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

- Start Einfiigen Seitenlayout “erweise Sendungen Uberprifen  Ansicht

On) |9~ 0
Y
‘1*‘ & Calib rper]
EE)
|[| Einfigen F K - abe Aa
| - 5 4 I
| ............. ] \| Schr

....

Dritter Listenpunkt

dhlungszeichenbibliothek

MNeues Aufzdhlungszeichen definieren..,

in Lee..  Uberschrif., = 1

ooooooooooooo

B H R = =|e%

3

[BEE F| 88%

E
)

Um eine Aufzahlung zu
formatieren, markieren Sie
zunachst den Text, der eine
Aufzahlung werden soll.

Wahlen Sie im Menu ,,Start” den
Punkt ,, Aufzahlungszeichen”.

Hier konnen Sie entscheiden, ob
es eine nummerierte oder
unnummerierte Aufzahlung ist.

Die Einrtickung kdnnen Sie tber
die Absatzformatierung
anpassen.
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Alternativtexte fur Grafiken

Grafik formatieren

Fiillung

Linienfarbe

Zuschneiden
GriBe
Pasition

Textfeld

Kiinstlerische Effekte

Alternativtext

Alternativtext

Titel:

Beschreibung:
Hier kiinnte Thr Alternativtext stehern|

Titel und Beschreibungen stellen alternative, textbasierte
Darstellungen der in Tabellen, Diagrammen, Bildern und anderen
Objekten enthaltenen Informationen zur Verfiigung. Die
Informationen sind fiir Personen mit Sehschwichen oder kognitiven
Stérungen niitzlich, die ggf. nicht in der Lage sind, das Objekt zu

erkennen oder zu verstehen.

Ein Titel kann Personen mit Beeintrachtigungen vorgelesen werden.
Diese kdnnen dann entscheiden, ob sie die Beschreibung des Inhalts

h@ren machten.

se

n d

Um ein Bild zu beschreiben,
klicken Sie es mit der rechten
Maustaste an. Wahlen Sie im
Kontextmenu den Punkt , Grafik
formatieren”.

Wahlen Sie im rechten Bereich
zunachst den Button ,Layout und
Eigenschaften” und dort den
Punkt , Alternativtext® Geben Sie
dort eine Bildbeschreibung ein.
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- BeisBieI fur dekorative Alternativtexte

Fir dekorative Bilder reichen
einfache Alternativtexte, die das
Bildobjekt beschreiben.
Beispiel:

,Ein antikes Segelboot vor einer
Insel”
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Beispiel fur informative Alternativtexte

Auslaufmodell SMS?

Versendete Kurznachrichten per SMS (in Mrd.)

] 20Illllill

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Quelle: https://de.statista.com/infografik/2208/pro-jahr-in-deutschland-

verschickte-sms/

Bei informativen Grafiken sind die
Anforderungen héher:

Beispiel:

,Das Diagramm zeigt die
Entwicklung der versendeten SMS
in den letzten 10 Jahren. Ab dem
Jahr 2005 bis 2012 steigt die Zahl
der versendeten SMS von 20,3 auf
59,8 Mrd. und fallt bis 2015 steil
auf 16,6 Mrd. ab.”
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Hyperlinks

Markieren Sie den Text, den Sie

r X verlinken mochten.

Hypetlink einfiigen

Link zu: Text anzeigen als: |Hier die Funkkion QuickInfo,..

| st [ ooumene JE @@ Klicken Sie rechts und wahlen Sie
wiehseite seller 1 ~ Textmarks. .. . o
Tl [F— den Punkt , Link” aus dem
Aktuelles ax LX)
| | s i Kontextmenu.

E Rechrnungen novernber mainz

R ., Geben Sie bei ,,Adresse” den Link

- I R ein. Unter ,, Quickinfo” geben Sie
eine kurze Beschreibung zum
Link an. Sie wird angezeigt, wenn
Sie mit der Maus Uber den Link

fahren.




Sprache festlegen

Start Einfiigen Seitenlayout Verweise Sendungen Uberpriifen Ansicht

= ABC W "
bV 4 @ [ o % % ol 4 T
Rechtschreibung Recherchieren Thesaurus Wérter | Ubersetzen |Sprache MNeuer
und Grammatik zahlen = = Kommentar

Ko

Dok & Sprache fir die Korrekturhilfen festlegen...

Navigation Spracheinstellungen... [-2-+ 1
Dokument durchsuchen 2o~ =
EREEHN= .

an
—

Dieses Dokument enthalt keine
Uberschriften.

o
~

Legen Sie die Sprache fest, damit
das Dokument Blinden mit der
korrekten Aussprache vorgelesen
wird.

Markieren Sie den Text, dessen
Sprache Sie festlegen mochten.
Wahlen Sie das Men
,Uberprifen”. Wahlen Sie dort
den Punkt ,Sprache”. Wahlen Sie
aus dem Menu die passende
Sprache aus.
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Metadaten

Start  Einfiigen
I speichern
[EL speichern unter
Als Adobe PDF speichern
[ Gffnen

[ SchlieBen

mati

Zuletzt verwendet

Neu
Drucken

Speichern und
senden

Hilfe
[zl Add-Ins -
1 Optionen

EJ Beenden

Seitenlayout

ise  Sendungen  Uberprifen  Ansicht  Add-lns  Acrobat

Informationen zu barrierefreie pdfs korrekturen
E\Domingos de Oliveira\Prasentationen\2017 - 01 PDF\barrierefreie pdfs korrekturen.docx

Kompatibilitditsmodus

@ Einige neue Features sind deaktiviert, um Probleme beim Arbeiten mit fruheren
Versionen von Office zu verhindern. Die Konvertierung dieser Datei aktiviert diese
Konvertieren Features, kann jedoch zu Layoutanderungen fihren.

Berechtigungen
Jeder Teil dieses Dokuments kann von jedem geoffnet, kopiert und gedndert
werden.

Dokument

schitzen -

Fiir die Freigabe vorbereiten

enthalt:
Dokumenteigenschaften und Name des Autors

Auf Probleme

uberprufen -
Inhalt, der wegen des aktuellen Dateityps nicht auf Barrierefreiheitsprobleme
uberpriift werden kann.
Versionen
Lj @] Heute, 20:35 (automatische Speicherung)
Versionen @) Heute, 20:24 (automatische Speicherung)
verwalten -

@] Heute, 20:11 (automatische Speicherung)

Bevor Sie diese Datei freigeben, machen Sie sich bewusst, dass sie Folgendes

Eigenschaften -

GroBe 11,3kB

0 Minuten

Verwandte Datumsangaben
Letzte Aindlerung
Erstelt

uckt

Zuletzt

Verwandte Personen
Autor Surfer
d

lert von Surfer

Zuletzt ge:

Verwandte Dokumente

[} Dateispeid

erort 6ffnen

Alle Eigenschaften anzeigen

Metadaten enthalten Infos
zum Dokument. Sie werden
zum Beispiel im Windows
Explorer angezeigt.

Rufen Sie im Menu , Datei” den
Punkt , Informationen” und
dort , Eigenschaften” auf. Dort
konnen Sie unter anderem den
Autorennamen und den Titel
des Dokuments eintragen.
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Priuffunktion in Office

Ansicht  Add-Ins  Acrobat

8 [T aaBbCcl AaBbCel Assbecr AQBE cosscer

AaBbCcDi AaBbCeD: AaBbCcD AaBbCeD AaBbCei

a

}%A &4 Suchen - N

25 Ersetzen

= = | l=- B~ ii- | Tstandard  TKeinLeerr.. Uberschrift 4 Titel Untertitel  Schwache H.. Hervarhebu.. Intensive H.. Fett Zitat o Formatvorlagen | |\ eren -
andern -
Absatz Formatvorlagen Bearbeiten
oL 112304 G 17 9110 1 11112 1 13 1 -14- 1 15 - Koz e Barrierefreiheitspriifung i

T e E ST E P ST e et

Hiowinl i o waiee

w
Diese-Broschure-richtet-sich-an-Personen, -die-gelegentlich-oder-regelmafig-fir-andere-
Menschen-schreiben. -Diese-Personen-nenne-ich-Verfasser. In-dieser-Broschire-geht-
es-nur-um-Sach--und-Informationstexte. -Die-Anforderungen-an-literarische-Texte -werde-
ich-nicht-behandeln.- {|
Sie-sind-ein-erfahrener-Leser.-Deswegen-habe-ich-nicht-alle-Leitlinien- der-einfachen-
Sprache-in-dieser-Broschire-konsequent-umgesetzt.-Sie-werden-einige-langere-Satze-
und-komplizierte-Worter-finden.-Dass-soll-lhnen-zeigen,-dass-sie-die-Leitlinien-nicht-
wortwortlich-umsetzen-miissen. Die-erste:Anforderung-der-einfachen-Sprache-lautet:-
Crientieren-Sie-sich-daran, was-lhre-Zielgruppe-versteht.-Deswegen-spreche-ich-auch-
von-Leitlinien-und-nicht-von-Regeln.- T
Die-Leitlinien-zur-einfachen-Sprache-sollen-lhnen-zeigen,-wo-die-Stolpersteine-liegen.-
Sie-mussen-selbst-entscheiden,-ob-und-wie- Sie-die-Leitlinien-umsetzen. In-jedem-
Bereich-gibt-es-bestimmte-Konventionen-und-Gewohnheiten. Als- Verfasser-haben-Sie-
bestimmte-Vorstellungen-davon-entwickelt, -wie-eine-gute-Formulierung-aussieht.-
Diese-Gewohnheiten-kdnnen-Sie-nicht-sofort-ablegen.-Seien- Sie-jedoch-offen-dafir, -
Gewohnheiten-zu-Uberpriifen-und-Kenventionen-zu-hinterfragen. “Es-ist-schon-immer-
so-gemacht-worden"-oder-"Man-macht-es-nun-mal-so"-ist-keine -gute-Begrindung-fiir-
einen-unverstandlichen- Text. ||
Sie-schreiben-die-Texte-nicht-fir-sich-selbst.-Und-Sie-nehmen-auch-nicht-an-einem-
Schreib-Wettbewerb-fir-Deutschlands-schénsten-Text teil. -Sie-schreiben-den-Text-fur-
den-Leser.-Und-auf-den-Leser-kommt-es-an.-Wenn-erlhren-Text-nicht-versteht, war-lhre-
Muhe-umsonst.-{
Die-Broschure-besteht-aus-zwei-Teilen:-Im-ersten-Teil-lege-ich-die-theoretischen-
Grundlage-fur-die-einfache-Sprache.-Es-geht-um-das-Was, -das-Warum-und-das-fiir-
wen.-Diesen-Teil-kénnen-Sie-Uberspringen,-wenn-sie-diese-Informationen-nicht-
bendtigen.-Der-zweite- Teil-besteht-aus-den-Leitlinienfur-einfache-Sprache.:Im-Anhang-
finden-Sie-Hinweise, - wie-Sie-die-einfache-Sprache leichter-umsetzen-kénnen.-
Zu-mir-selbst:Ich-interessiere-mich-schon-seit-meiner-Zeit-an-der-Universitat-daftr, -wie-
Texte-maglichst-verstandlich-gestaltet-werden-kdnnen.-Ich-bin-ein-Blcherwurm-und-
habe-es-geliebt.-mich-guer-durch-die-Universitats-Bibliothek-zu-lesen.-Schnell-fiel-mir-

) 38

Priifungsergebnisse

A\ Warnungen

5 UnKarer Linktext
https://www.bochum.de/C1257 1
httpsy//www.uni-augsburg.de/ei
http/fblogs.epb.uni-hamburg.d

Weitere Informationen

wahlen Sie alle oben aufgefunre}
Probleme aus, und beheben Sie s
damit Personen mit Behinderungd
auf Ihr Dokument zugreifen kanne

Weitere Informationen zu
Eingabehilfen fur Dokumente

In Office ist eine Pruffunktion fur
Barrierefreiheit integriert.

Rufen Sie das Menu , Datei” auf.

Wahlen Sie den Punkt
,Informationen”. Wahlen Sie den
Punkt ,,Dokument tberprifen®.
Wahlen Sie ,Barrierefreiheit
prufen”.

Rechts erscheinen eventuelle Fehler
und Probleme. Klicken Sie die
einzelnen Fehler an, um sie zu
tberprifen und ggf. zu reparieren.
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Als Tagged PDF speichern

Cptionen ? >

Seitenbereich

.........

() Ausyeahl
() Seite(ny  Won: g < | Bis: 1

W as verdffentlichen
(®) Dokument
Dokument mit Markups
Micht druckbare Informationen einschlisfen
[] Textmarken erstellen mithilfe won:
Uberschriften
Word-Textmarken
[] okumenteigenschaften
Cokumentstrukturkags Fir Eingabehilfen
PDF-Optionen
[] 150 19005-1-kampatibel (POFLA)

Text als Bitmap speichern, wenn Schriftarten nicht eingebettet werden kinnen

abbrechen

Tags sorgen dafr, dass Blinde
und Sehbehinderte das
Dokument nutzen und anpassen
kdnnen.

Wahlen Sie ,Speichern unter”.
Wahlen Sie als Dateiformat in der
Ausklappliste PDF. Gehen Sie auf
,Optionen” und haken Sie die
Option ,,Dokumentstruktur-Tags
fur Barrierefreiheit” an. Driucken
Sie auf ,,OK“ und speichern Sie
das Dokument ab.
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BARRIEREFREIHEIT IN DIE ARBEIT
INTEGRIEREN UND
PROJEKTMANAGEMENT






Mobile first

7 BM benutzen oft Smartphones
oder Tablets.

1 Oft sind mobile Webseiten und

Menu

Apps nicht barrierefrei.

Barrierefreiheit im Web
2.0

Submitted by domingos on Tue, 01/26/2016 - 15:54

Dieser Leitfaden richtet sich sowohl an
Privatpersonen, die nur aus Spaf posten als
auch an Social-Media-Verantwortliche aus
Organisationen und Unternehmen.

An erster Stelle stehen die allgemeinen
Regeln zum Verhalten in Social Media. Es geht
nicht darum, den Leuten den Spafd am
Austausch oder einer Diskussion zu nehmen,
im Gegenteil. Das wiirde auch euren

® : A
o Workshop: Barrierefreiheit im Internet



Trennung Inhalt, Verhalten und Gestaltung

Inhalt, Verhalten und Gestaltung sind
nicht sauber getrennt.

Das erschwert die Anpassung an
Bedurfnisse.

Google

:o Workshop: Barrierefreiheit im Internet



Das Mehrkanal-Prinzi
*

Informationen sollen Uber mindestens
zwei Kanale vermittelt werden:

o Untertitel fUr Gehorlose
-1 Audiobeschreibungen fir Blinde

Oder nicht? I
Ich sehe dich ja nicht. Deswegen.

P P ) 1:48/550

Quelle: Youtube Video — Das erste Mal von Aktion Mensch

° : o
o Workshop: Barrierefreiheit im Internet



Storende Inhalte vermeiden

- o Grelle, flackernde oder

flimmernde Inhalte vermeiden

"\\\\\\\‘\Y&\\\\ \\\“ o

1 Animationen, Audio und Video
sollen nicht von selbst starten

___-——-—"""'mmmmcmm"“l"”’ TYOLL )

——_—.......::::::umomm“"l."..‘H....... " . . . . . ‘
"‘Mm mmmmmunuo”"”.

° . L
‘o Barrierefreiheit im Internet



Semantische Beschreibungen

Inhalte sind nicht oder nicht korrekt
semantisch ausgezeichnet:

So liest der Screenreader Inhalte vor
Uberschrift Ebene 1: Inhalte semantisch

auszeichnen Listen werden improvisiert
Liste mit 3 Eintragen:

Aufzahlungszeichen: Inhalte miissen semantisch
ausgezeichnet werden. Das bedeutet, dass ein Hervorhebungen werden durch Fetten

z:ck)eg;?]ré\r:nkglnenAufgabe eines Elements oder Kursivstellung erzeugt

Aufzahlungszeichen: Fur Blinde ist die Semantik
das...

Uberschriften werden fett gedruckt

:o Workshop: Barrierefreiheit im Internet



Fehlervermeidunﬁ

-1 Fehlermeldungen erfolgen
Sie haben nicht die aktuellste Flash-Version n iC ht Sa u be r,

Diese Internetseite benstigt Adobe® Flash™ Um das Lernportal nutzen zu

kénnen, bendtigen Sie den lmion 8. Dies ist notig, da ich-will- I:] D i e Fe h I e rSte I | e iSt n i C ht

lernen.de mit interaktiven Elementen und Audio arbeitet.

- erkennbar, die Behebung wird
:gfuﬁgzzggf;iasLogo,umdenaktuellenFIash-Player . Ny
nicht erklart.

Impressum Datenschutz

Macromedia und Flash sind eingetragene Warenzeichen der Macromedia, Inc m

® . e
T Workshop: Barrierefreiheit im Internet



Kontrast

Kontraste sind nicht
ausreichend.

Texte, Infografiken und Bedien-
Elemente sind schlecht
erkennbar.

:o Workshop: Barrierefreiheit im Internet



Unsauberer Code

-1 Elemente werden grafisch
nachgebaut, statt HTML-
Elemente zu verwenden.

-1 Ein Button wird grafisch
nachgebaut, ist fur die
Technologie aber nicht als
Button erkennbar.






Denken und planen Sie BF immer mit

und zwar von Anfang an

bei der Konzeption




Guidelines lesen

105

-1 Studieren Sie die allgemeinen
und Barrierefreiheits-
Guidelines der Anbieter

- und orientieren Sie sich daran




Testen Sie mit Hilfstechnik

106

Testen Sie mit assistiven
Technologien

m z2.B. Screenreader
1 Zoom oder Farbumkehr

-1 oder fragen Sie eine
behinderte Person




Holen Sie Feedback ein

Integrieren Sie einen Hinweis
zur BF in die App

und holen Sie Feedback ein




DANKE FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT!



